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                FORMULAIRE DE RETOUR 
 
Vos coordonnées: 
Nom:………………………………………………………………………………………………..……. 
E-mail:…………………………………………………………………………………………………… 
Numéro de commande:……………………………………………………………………………… 
 
Je vous renvoie le(s) article(s) suivant(s): 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
J'aimerais bien: 

0 recevoir mon paiement avant:………………………………………………………………... 
   0    échanger pour le(s) article(s) suivant(s):………………………………………………….… 
   0    que je serai contacté car j'ai encore des questions………………............................................ 
 
J'ai choisi le mode de paiement suivant: 

0 PayPal 
0     KLARNA 
0  Carte de crédit 
0 Virement bancaire * 
0     Carte-cadeau* 

 
* Avez-vous payé avec virement bancaire/ carte cadeau ? Remplissez vos 
coordonnées ci-dessous afin que votre remboursement puisse être traité rapidement. 
 
Numéro IBAN:…………………………………………………………….…………………….. 
Nom du titulaire du compte:…………………………………………...……………………... 

 
Raison du retour: 
   0     Couleur non souhaitée 

0 Article trop grand / trop petit 
0     Livraison en retard 

   0     Autre, à savoir:………………………………………………….……………………………….. 
 
Renvoyez votre (vos) article(s) dans un délai de 30 jours après la réception de votre 
commande, accompagné(s) de ce formulaire de retour dûment rempli à: 
 
E.L Cravatte BV 
Service des retours 
De Scheysloot 4 - 6 
2201 GN Noordwijk 
Pays-Bas 


